© SANTONI"
Politica per la Qualita

Santoni S.p.A. pone fra i propri obiettivi prioritari, al pari della redditivita, la qualita del prodotto, del servizio, dei propri processi
interni, la salute e sicurezza sul lavoro, la tutela ambientale e la compatibilita delle proprie attivita con il contesto territoriale nel quale
opera. In linea con I'espansione strategica nei settori Meccanotessile e Aerospace & Defense (A&D), la Direzione si impegna a
seguire i seguenti principi cardine.

Eccellenza Strategica e Operativa

o Comprendere e soddisfare le esigenze dei clienti (implicite e esplicite) e differenziarsi sul mercato globale attraverso lo
sviluppo di prodotti e servizi innovativi, garantendo un'esperienza utente superiore.

o Realizzare soluzioni affidabili ed ergonomiche, garantendo l'integrita dei componenti e la sicurezza d'uso lungo l'intero ciclo
di vita del prodotto.

o Implementare controlli severi per la tracciabilitd totale, la gestione della configurazione e la prevenzione assoluta
dell'introduzione di parti contraffatte.

o Garantire la massima competitivita sul mercato prevenendo ogni difettosita e fidelizzando il rapporto con i partner e i clienti.

o Rafforzare la collaborazione strategica con le realta del Gruppo Lonati per ottimizzare le performance complessive e
accelerare i processi di innovazione.

Sostenibilita e Risorse Umane

o Garantire ambienti di lavoro sani e sicuri, eliminando i pericoli alla radice e riducendo i rischi per prevenire lesioni 0 malattie
professionali.

e Ridurre limpronta ecologica aziendale attraverso l'implementazione di logiche di economia circolare, 'uso di energie
rinnovabili e la caccia sistematica agli sprechi.

o Investire nella formazione continua, nella consultazione e nel coinvolgimento attivo dei lavoratori a ogni livello
dell'organizzazione.

o Incrementare la consapevolezza del personale sul proprio ruolo all'interno del Sistema Qualita e sul proprio contributo alla
sicurezza, operando in piena aderenza al Codice Etico.

Miglioramento Continuo

e Mantenere ed evolvere un efficace Sistema di Gestione della Qualita conforme ai requisiti delle norme UNI EN 1SO 9001 e
UNI EN 9100, applicando e aggiornando costantemente le procedure e i documenti prescrittivi.

e Integrare sistematicamente i principi della valutazione del rischio e delle opporturita in tutti i processi aziendali per tutelare
la continuita del business.

e Ottimizzazione dei Processi: Controllare i flussi aziendali attraverso I'analisi dei dati e il monitoraggio costante dei KPI,
riducendo le inefficienze per ottimizzare le performance generali.

e Flussi Informativi; Perfezionare costantemente la comunicazione interna alla societa ed esterna verso tutte le parti
interessate.

La presente Politica e comunicata a tutto il personale, resa disponibile alle parti interessate e riesaminata periodicamente dalla
Direzione per assicurarne la costante attualita.
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